UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA XOP Pic 1ap — Tw do — Hanh phac
S6:27 /KH-UBND Xop, ngay 09 thang 9 ndm 2025
KE HOACH

Tiép cong dén va giai quyét don thw khiéu nai, to cdo,
phan énhvcﬁa Uy ban nhan dan xa Xop trong thoi gian
Pai héi dai biéu Pang b tinh Quang Ngai nhiém ky 2025-2030

Can ct Quyét dinh So 26/Qb-UBND ngay 21 thang 7 nam 2025 vé Ban
hanh Quy ché hoat dong tiép céng dan va viéc tiép cong dan caa Chu tich Uy ban
nhan dan x& Xop.

Uy ban nhan dan xa X6p xay dung Ké hoach tiép céng dan va giai quyét
don thu khiéu nai, t& céo, phan anh cia UBND x& Xép trong thoi gian dién ra Pai
hoi dai biéu Pang bo tinh Quang Ngéi nhiém ky 2025-2030 (sau day goi tit 1a Dai
hoi), nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nham nang cao trach nhiém va hiéu qua cong tac tiép cong dan, huéng dan
cong dan thyuc hién khiéu nai, to céo, kién nghi phan anh theo quy dinh; tiép nhan,
xu 1y cac don thu khiéu nai, to cdo, kién nghi phan anh cua céng dan kip thoi gop
phan dam bao an ninh trat tu trén dia ban xa trudc va trong thoi gian dién ra Dai
hoi.

- Bam bao su phdi hop chat che gitra Uy ban nhan dan x3 va cac co quan,
don vi lién quan dén viéc tiép cong dan nham han ché t6i da cac tinh huong phuc
tap, dong nguoi gay mat trat tu cong cong trén dia ban xa trong thoi gian to chic
Pai hoi; ting cuong bién phap van dong, thuyét phuc cong dan chap hanh, khong
dé cé&c phan tir c6 co hoi chinh tri loi dung gy phuc tap tinh hinh.

2. Yéu cau

Cong tac tiép cong dan tai Uy ban nhan dan x4 trong thoi gian Pai hoi phai
dam bao cong khai, dan chu, kip thoi; tha tuc don gian, thuan tién, gitt bi mat va
dam bao an toan cho ngudi t6 cio theo quy dinh cua phap luat. Ton trong, tao diéu
kién thuan loi cho cong dan thuc hién viéc khiéu nai, to céo, kién nghi phan anh
theo quy dinh cta phap luat.

I1. NOI DUNG KE HOACH

1. Thuc hién nhiém vu tiép cdng dan trong qué trinh té chac Dai hoi tai tru
s& Uy ban nhan dan x4, trong thoi gian dién ra Pai hoi theo diing cac ndi quy va
quy dinh.

2. Hudng dan cong dan thuc hién quyén khiéu nai, té céo, kién nghi, phan
anh theo quy dinh ctia phéap luat; thong tin, giai dap chinh sach, phap luat dé cong
dan hiéu, nhan thtrc diing va chap hanh.
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3. Tiép nhan xu 1y cac don thu khiéu nai, t céo, kién nghi phan anh cua
cong dan giri dén; vu tién phan loai, xir Iy cac vu viée lién quan dén cong tac nhan
su, dai biéu tham du Pai hoi hodc co6 nguy co anh huong dén Pai hoi; bao mat
tuyét d6i théng tin ca nhan, ho so nhan su.

4. Cong tac phéi hop trién khai thyuc hién:

- Uy ban nhan dan xa chu tri, phéi hop véi Vin phong Pang uy, Uy ban Mt
tran T6 qudc Viét Nam va cac to chirc chinh tri - xa hoi x&, Cong an x& xir Iy cac
tinh huéng phuc tap, tu tap dong ngudi, gy mat trat ty cong cong trén dja ban xa
trong thoi gian to chac Dai hoi; kip thoi bao cdo, tham muu dé xuat thuong truc
Pang 1y x4 chi dao xa ly nhitng vu viéc phuc tap, can thiét.

- Pé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam x& chi dao Truéng ban Cong
tac Mat tran céc thon, lang phéi hop giai quyét cac vu viéc lién quan dén kién nghi
phan anh tir co s& minh phu trach, 1ang nghe y kién, nam bat tim tu nguyén vong
ctia nhan dan dé kip thoi giai quyét dung theo quy dinh.

- Cac phong chuyén mén caa xa huy dong can b, cong chic cua don vi
tham gia thuc hién cac nhiém vu dugc phan cong (khi duoc yéu cau).

5. Thoi gian, dia diém tiép cong dan:

- Thoi gian trién khai ké hoach: Tir truéc thoi gian Dai hoi 01 ngay cho dén
két thuc Pai hoi (dién ra tir ngay 10/9 - 12/9/2025).

- Dja diém: Tru so Tiép cong dan x& Xép (Pia chi: Thon M6 Mam, xa Xap,
tinh Quang Ngai).

6. Thanh phan tiép cong dan:

- Ong Lé Pinh Hung, Phé Chu tich Uy ban nhan dan xa (Puoc Chu tich
UBND x4 uy quyén, do Chui tich UBND x& la dai biéu tham di Bai héi tai tinh).

- Lanh dao cac phong chuy@&n mdn thuoc Uy ban nhan dan xa; Truéng hoac
Pho Truong Cong an xa; Lanh dao Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, Lanh dao
cac don vi su nghiép (khi dugc moi).

- Ong: Tran Hai Thoai, Chuyén vién Van phong HDND-UBND xA.

I11. TO CHUC THUC HIEN

- Véan phong HDND - UBND xa chu tri tham muu, phdi hop cac bo phan
chuyén mon c6 lién quan chuan bi tot dia diém, noi dung, phuc vu chu déo cho
cong tac tiep cong dan cua Uy ban nhan dan xa.

- Cong an ;(é trién khai cac nhiém vu bao dam an ninh, trat ty va an toan
trong thoi gian tiep cong dan; co6 bién phap xt Iy kip thoi theo quy dinh cua phap
luat doi vai nhitng treong hop ¢6 hanh vi vi pham.

- Tram Y t& xa phdi hop véi Van phong HDND - UBND x4 dam béo kip
thoi cong tac so ciru y te tai phong tiep cong dan xa khi co yéu cau.
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Trén day 1a Ké hoach tiép cong dan va giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo,
phan anh cia UBND x& X4p trong thoi gian Dai hoi dai biéu Dang bo tinh nhiém
ky 2025-2030. Theo nhiém vu dugc phan cong, dé nghi cac té chuc, ca nhan co
lién quan nghiém tdc thyc hién./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong truc Bang uy xa (b/c); ’
- Thuong trac HDND xa (b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND x&;

- UBMTTQVN va céc t6 chic CT-XH x&;
- COng an x&;

- Céc phong chuyén mén xa;

- Cac don vi sy nghiép thudc x&;

- Céc thon trén dia ban xa;

- Trang thong tin dién tir xa (dang tai);

- Luu: VT, VP.
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